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คํานํา 
 
                การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปจจุบันถือเปนมาตรการท่ีสําคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในดานคุณธรรม ความโปรงใสอันจะนําไปสูการปองกันการทุจริตในภาครัฐได โดยมีวัตถุประสงคหลัก
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองในดานคุณธรรม ความโปรงใส ตลอดจน
ใชใหเกิดประโยชนในการนําไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังชวยใหหนวยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนําผลการประเมินไปใชประโยชนในการ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใตการกํากับดูแลได โดยท่ีผานมาการประเมิน ITAก็ไดสงผลใหเกิดการพัฒนา
และการเปลี่ยนแปลงใหเห็นไดอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 
 

การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้นยังคงใชกรอบแนวทางหลักในการ
ประเมินเชนเดียวกับในปท่ีผานมา อยางไรก็ตาม สํานักงาน ป.ป.ช. ก็ไดมีความพยายามท่ีจะพัฒนาใหการ
ประเมิน ITA มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยมีการรับฟงความคิดเห็นและรวบรวมความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ
ตางๆ และไดมีความรวมมือในการขับเคลื่อนงานปองกันการทุจริตรวมกับ สํานักงาน ป.ป.ท. และสํานักงาน  
ก.พ. สงผลใหการประเมิน ITA จะมีการปรับปรุงท่ีสําคัญในสวนท่ีเปนการขับเคลื่อนรวมกันดังกลาว รวมไปถึง 
ไดมีการปรับปรุงพัฒนาระบบ ITAS ซ่ึงเปนระบบหลักท่ีใชในการประเมินใหมีการทํางานท่ีดียิงข้ึนสงผลใหการ
ประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะมีการเปลี่ยนแปลงการใชงานบางสวนเพ่ือใหเกิดความ
สะดวกและสงเสริมใหประชาชนเขาตอบแบบวัดไดอยางสะดวกและม่ันใจมากยิ่งข้ึน 

 

นอกจากนี้ ในป พ.ศ. 2566 ถือเปนปท่ีสําคัญและทาทายของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะได
พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหมีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุคาเปาหมายตามท่ี
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)
ไดกําหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัด
ของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ไดกําหนดใหภายในปงบประมาณ   
พ.ศ. 2570 หนวยงานท่ีเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึนไป) จํานวนไมนอยกวารอยละ 100 อันถือเปนการ “เติบโตสูเปาหมาย” รวมกัน
ของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศ อันจะนําไปสูการพัฒนาระบบการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยใหมี
ประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได    
 

    เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ปรับปรุง
พัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เกิดประโยชนตอประชาชน
ผูรับบริการและตอประเทศมากยิ่งข้ึน บรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงได
ดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานเพ่ือเปนการยกระดับการ
ดําเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานในปตอไป  
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 



สารบัญ 
 
 หัวขอ          หนา 
 
กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      1 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      2 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      3 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)     ๔ 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ๕ 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)   ๖ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)    ไปสูการปฏิบัติ   ๗ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  ไปสูการปฏิบัติ   ๘ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไปสูการปฏิบัติ           10 
แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ              ๑1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



-๑- 
 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนนิงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

 
1.การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ    
   พ.ศ.๒๕๖๕ ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เครื่องมือ   
   โดยสรุป ดังนี ้
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาที   
 

รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
รอยละ 30 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
แบบตรวจการเปดเผย ขอมูลสาธารณะ (OIT) 

 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

รอยละ 40 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 
2.กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผล   
   การประเมิน โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒- 
 

ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ อําเภอย่ีงอ  จังหวัดนราธิวาส 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 
ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

1.การปฏิบัติหนาท่ี   97.50 
2.การใชงบประมาณ   96.60 
3.การใชอํานาจ  100.00 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92 
5.การแกไขปญหาการทุจริต 87.10 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 
6.คุณภาพการดําเนินงาน  90.59 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร   88.27 
8.การปรับปรุงการทํางาน   87.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปดเผยขอมูล   ๑๐๐ 
10.การปองกันการทุจริต   ๑๐๐ 
   

คะแนนเฉล่ีย 95.39 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
 

การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ อําเภอย่ีงอ  จังหวัดนราธิวาส 

************* 
 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององคการบริหารสวนตําบล 
    ลุโบะบายะ ในภาพรวมมีระดับคะแนน 95.39 จัดอยูในระดับ AA 
2. ผลการประเมินแบงตามตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล    
    และตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต มีระดับคะแนน ๑๐๐  
    ตัวชีว้ัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทํางาน  มีระดับคะแนน 87.00 
3. ผลการประเมินจํานวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนน  95.39 อยูในระดับ AA 
   

              องคการบริหารสวนตําบลลุโบบายะ มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2565 จํานวน 95.39 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 
คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะมีผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูใน
ระดับท่ีดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ใน
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
 

   ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) หนวยงาน
ไดมีการดําเนินตามแบบวัด IIT ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
 ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนาของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 
 

 ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
หนวยงานไดมีการดําเนินการตามแบบวัด EIT ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการ
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
 ขอ E14 หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงานผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น
ของผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการ  
 ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไปเผยแพรให 



-๔- 
 

ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เปนตน 
 ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใส และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง สามารถสรุป
จากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาว
เปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชน
รับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
 

 ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ดังนี้ 
 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง  

   

โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ไดดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ตวัชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
1.การปฏิบัติหนาท่ี                97.50   คะแนน ผลคะแนน IIT พบวา มีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ ตามตัวชี้วัด ดังนี้  
    ๓.การใชอํานาจ  
- การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการ  
     ๕.การแกไขปญหาการทุจริต 
- การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทาง
สถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนา
ของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 

2.การใชงบประมาณ              96.60   คะแนน 
3.การใชอํานาจ                  100.00   คะแนน 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92   คะแนน 
5.การแกไขปญหาการทุจริต     87.10   คะแนน 

 



-๕- 

 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
6.คุณภาพการดําเนินงาน        90.59   คะแนน ผลคะแนน EIT พบวามีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง

รักษาระดับ ตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
     6.คุณภาพการดําเนินงาน 
- คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐาน
ไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการดําเนินการ  
    8.การปรับปรุงการทํางาน 
- การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ข อ  E 1 4  ห น ว ย ง า น ค ว ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงานผานการดํ า เนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควร
จัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีมาติดตอหรือ
รับบริการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู
มีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให
ดีข้ึน   
- ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
    

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร       88.27   คะแนน 
8.การปรับปรุงการทํางาน        87.00   คะแนน 

 



-๖- 

 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)   
9. การเปดเผยขอมูล              ๑๐๐     คะแนน ผลคะแนน OIT พบวามีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนน ผล
การประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ
(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยาง
ตอเนื่อง  
 

10.การปองกันการทุจริต         ๑๐๐     คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  (ตอ) 
  - ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให

เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
 



-๗- 

  

 

นําผลการวิเคราะหการประเมินของแตละตัวชี้วัดในปงบประมาณ พ.ศ.2565 มาพัฒนาหรือแกไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ ไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA 
มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหนาท่ี                97.50   คะแนน  ๓.การใชอํานาจ  

- การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการ 
    มาตรการ แนวทาง 
- มีการจัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job 
description) หรือมาตรฐานกําหนดตําแหนงของแต
ละตําแหนงและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจนเปดเผย เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ หรือ
เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง   
     ๕.การแกไขปญหาการทุจริต 
- การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทาง
สถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนา
ของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน
สูงสุดของสวนรวม การใหความสําคัญของผูบริหารใน
การตอตานการทุจริตอยางจริงจัง จัดทํามาตรการ
ปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรม
การทุจริต เฝาระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริต 
และลงโทษทางวินัยเม่ือพบการทุจริต รวมท้ังการเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก มีการรายงานความ
คืบหนาของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยาง
ตอเนื่อง 
 
 

2.การใชงบประมาณ              96.60   คะแนน 
3.การใชอํานาจ                  100.00   คะแนน 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92   คะแนน 
5.การแกไขปญหาการทุจริต     87.10   คะแนน 

 



-๘- 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
6.คุณภาพการดําเนินงาน        90.59   คะแนน      6.คุณภาพการดําเนินงาน 

- คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐาน
ไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการดําเนินการ 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
เปนไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ี
กําหนด เปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ มี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีและงานท่ีไดรับมอบหมาย
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการใหดี ข้ึนและ
สงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ  
     8.การปรับปรุงการทํางาน 
- การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ข อ  E 1 4  ห น ว ย ง า น ค ว ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงานผานการดํา เนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควร
จัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีมาติดตอหรือ
รับบริการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู
มีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให
ดีข้ึน   
      มาตรการ แนวทาง 
- มีการสรางกระบวนการการมีสวนรวมระหวาง
ผูบริหาร บุคลากรและบุคคลภายนอกเพ่ือรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ท่ัวไป มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให
คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร       88.27   คะแนน 
8.การปรับปรุงการทํางาน        87.00   คะแนน 

 

 



-๙- 
 

ตวัชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) (ตอ)  
       - ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดง

ให เห็นถึงการปรับปรุง  การพัฒนา ข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจาก
รายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการ
ส ง เสริ ม คุณธรรมและความโปร ง ใส  และการ
ดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ 
หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับป
กอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง
ชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบ
ในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป  รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการเ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการใหดีข้ึน  
- ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
  มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป  รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการเ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการใหดีข้ึน 



-10- 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)   
9. การเปดเผยขอมูล              ๑๐๐     คะแนน องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนน    

ผลการประเมินตามแบบวัดการเปด เผยขอมูล
ส า ธ า ร ณ ะ ( O p e n  D a t a  I n t e g r i t y  a n d 
Transparency Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควร
รักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทํางานอยางตอเนื่อง  
มาตรการ แนวทาง 
- มีการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
ขอมูลท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหา
พัสดุและการบริหารงานบุคคล รวมท้ังขาว
ประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับ
ผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป และการใหบริการ
ผานระบบ e-service มีการเผยแพรในหัวขอหรือ
ตําแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย 
ทุกชวงเวลา  มีการเปดเผยขอมูลการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผย
และพรอมรั บการตรวจสอบจาก ทุกภาคส วน 
ตลอดจน มี ก า ร จั ด ทํ า ร า ย ง านผลกา ร ใ ช จ า ย
งบประมาณ ซ่ึงเผยแพรทางปายประชาสัมพันธ ปาย
ประกาศ ศูนยขอมูลขาวสารและทางเวปไซต ฯลฯ 
ของหนวยงานภายในและภายนอก  เ พ่ือรักษา 
มาตรฐานของการเปดเผยขอมูลและการปองกันการ
ทุจริตใหอยูในระดับท่ีดีเยี่ยม ตอไป 
 

10.การปองกันการทุจริต         ๑๐๐     คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 



 -๑๑- 
  
              จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ท่ีผาน 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2565 จํานวน 95.39 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมี  
ผลการประเมินระดับ AA  อยูในระดับท่ีดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แตอาจจะมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดท่ี
จําเปนตองใหความสําคัญในการกํากับดูแล แกไข สงเสริม พัฒนาหรือปรับปรุงการทํางานใหดียิ่งข้ึน หากมีการ
แสดงผลงานเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาสามารถเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และนําไปเผยแพรให
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เปนตน เพ่ือยกระดับคุณภาพการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน อีกท้ังยังคง
ตองรักษาระดับคะแนนท่ีดีอยูแลวมิใหลดต่ําลง ซ่ึงหากหนวยงานมีกลไกการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ิมพูน 
ทักษะความรูความสามารถใหกับบุคลากร มีการปรับปรุงระบบอินทราเน็ตใหมีความทันสมัยเพ่ือรองรับภารกิจ
และการใหบริการแกประชาชนเปนไปอยางรวดเร็ว ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์
ในการดําเนินงานท่ีนํามาสูความเชื่อม่ันศรัทธาและสรางความไววางใจแกสาธารณชนไดในอนาคต     
  
 

 แนวทางการนําผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 1.แตงตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  
 2.กําหนดผูรับผิดชอบหรือมอบหมายหนาท่ีใหผูท่ีเก่ียวของในการกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
สําหรับเตรียมขอมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
 3.ติดตามผลการดําเนินงานของแตละงานท่ีรับผิดชอบเปนประจําทุกเดือน    
 4.เผยแพรผลการดําเนินงานผานชองทางตาง ๆ ไดแก ปายประชาสัมพันธ ปายปดประกาศ ศูนย
ขอมูลขาวสารและทางเว็ปไซตของหนวยงาน หรือชองทางอ่ืนๆ เปนตน 
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