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คํานํา 
 
                การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปจจุบันถือเปนมาตรการท่ีสําคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในดานคุณธรรม ความโปรงใสอันจะนําไปสูการปองกันการทุจริตในภาครัฐได โดยมีวัตถุประสงคหลัก
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองในดานคุณธรรม ความโปรงใส ตลอดจน
ใชใหเกิดประโยชนในการนําไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังชวยใหหนวยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนําผลการประเมินไปใชประโยชนในการ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใตการกํากับดูแลได โดยท่ีผานมาการประเมิน ITAก็ไดสงผลใหเกิดการพัฒนา
และการเปลี่ยนแปลงใหเห็นไดอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 
 

การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้นยังคงใชกรอบแนวทางหลักในการ
ประเมินเชนเดียวกับในปท่ีผานมา อยางไรก็ตาม สํานักงาน ป.ป.ช. ก็ไดมีความพยายามท่ีจะพัฒนาใหการ
ประเมิน ITA มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยมีการรับฟงความคิดเห็นและรวบรวมความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ
ตางๆ และไดมีความรวมมือในการขับเคลื่อนงานปองกันการทุจริตรวมกับ สํานักงาน ป.ป.ท. และสํานักงาน  
ก.พ. สงผลใหการประเมิน ITA จะมีการปรับปรุงท่ีสําคัญในสวนท่ีเปนการขับเคลื่อนรวมกันดังกลาว รวมไปถึง 
ไดมีการปรับปรุงพัฒนาระบบ ITAS ซ่ึงเปนระบบหลักท่ีใชในการประเมินใหมีการทํางานท่ีดียิงข้ึนสงผลใหการ
ประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะมีการเปลี่ยนแปลงการใชงานบางสวนเพ่ือใหเกิดความ
สะดวกและสงเสริมใหประชาชนเขาตอบแบบวัดไดอยางสะดวกและม่ันใจมากยิ่งข้ึน 

 

นอกจากนี้ ในป พ.ศ. 2566 ถือเปนปท่ีสําคัญและทาทายของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะได
พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหมีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุคาเปาหมายตามท่ี
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)
ไดกําหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัด
ของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ไดกําหนดใหภายในปงบประมาณ   
พ.ศ. 2570 หนวยงานท่ีเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึนไป) จํานวนไมนอยกวารอยละ 100 อันถือเปนการ “เติบโตสูเปาหมาย” รวมกัน
ของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศ อันจะนําไปสูการพัฒนาระบบการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยใหมี
ประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได    
 

    เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ปรับปรุง
พัฒนาขององคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เกิดประโยชนตอประชาชน
ผูรับบริการและตอประเทศมากยิ่งข้ึน บรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงได
ดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานเพ่ือเปนการยกระดับการ
ดําเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานในปตอไป  
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 



สารบัญ 
 
 หัวขอ          หนา 
 
กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      1 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      2 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส      3 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)     ๔ 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ๕ 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)   ๖ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)    ไปสูการปฏิบัติ   ๗ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  ไปสูการปฏิบัติ   ๘ 
ผลการวิเคราะหการประเมินของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไปสูการปฏิบัติ           10 
แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ              ๑1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



-๑- 
 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนนิงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

 
1.การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ    
   พ.ศ.๒๕๖๕ ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เครื่องมือ   
   โดยสรุป ดังนี ้
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาที   
 

รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
รอยละ 30 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
แบบตรวจการเปดเผย ขอมูลสาธารณะ (OIT) 

 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

รอยละ 40 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 
2.กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผล   
   การประเมิน โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒- 
 

ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ อําเภอย่ีงอ  จังหวัดนราธิวาส 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 
ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

1.การปฏิบัติหนาท่ี   97.50 
2.การใชงบประมาณ   96.60 
3.การใชอํานาจ  100.00 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92 
5.การแกไขปญหาการทุจริต 87.10 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 
6.คุณภาพการดําเนินงาน  90.59 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร   88.27 
8.การปรับปรุงการทํางาน   87.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปดเผยขอมูล   ๑๐๐ 
10.การปองกันการทุจริต   ๑๐๐ 
   

คะแนนเฉล่ีย 95.39 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
 

การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ อําเภอย่ีงอ  จังหวัดนราธิวาส 

************* 
 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององคการบริหารสวนตําบล 
    ลุโบะบายะ ในภาพรวมมีระดับคะแนน 95.39 จัดอยูในระดับ AA 
2. ผลการประเมินแบงตามตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล    
    และตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต มีระดับคะแนน ๑๐๐  
    ตัวชีว้ัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทํางาน  มีระดับคะแนน 87.00 
3. ผลการประเมินจํานวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนน  95.39 อยูในระดับ AA 
   

              องคการบริหารสวนตําบลลุโบบายะ มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2565 จํานวน 95.39 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 
คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะมีผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูใน
ระดับท่ีดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ใน
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
 

   ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) หนวยงาน
ไดมีการดําเนินตามแบบวัด IIT ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
 ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนาของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 
 

 ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
หนวยงานไดมีการดําเนินการตามแบบวัด EIT ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการ
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
 ขอ E14 หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงานผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น
ของผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการ  
 ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไปเผยแพรให 



-๔- 
 

ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เปนตน 
 ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใส และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง สามารถสรุป
จากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาว
เปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชน
รับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
 

 ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ดังนี้ 
 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง  

   

โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ไดดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ตวัชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
1.การปฏิบัติหนาท่ี                97.50   คะแนน ผลคะแนน IIT พบวา มีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ ตามตัวชี้วัด ดังนี้  
    ๓.การใชอํานาจ  
- การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการ  
     ๕.การแกไขปญหาการทุจริต 
- การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทาง
สถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนา
ของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 

2.การใชงบประมาณ              96.60   คะแนน 
3.การใชอํานาจ                  100.00   คะแนน 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92   คะแนน 
5.การแกไขปญหาการทุจริต     87.10   คะแนน 

 



-๕- 

 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
6.คุณภาพการดําเนินงาน        90.59   คะแนน ผลคะแนน EIT พบวามีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง

รักษาระดับ ตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
     6.คุณภาพการดําเนินงาน 
- คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐาน
ไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการดําเนินการ  
    8.การปรับปรุงการทํางาน 
- การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ข อ  E 1 4  ห น ว ย ง า น ค ว ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงานผานการดํ า เนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควร
จัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีมาติดตอหรือ
รับบริการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู
มีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให
ดีข้ึน   
- ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
    

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร       88.27   คะแนน 
8.การปรับปรุงการทํางาน        87.00   คะแนน 

 



-๖- 

 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)   
9. การเปดเผยขอมูล              ๑๐๐     คะแนน ผลคะแนน OIT พบวามีประเด็นท่ีตองแกไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนน ผล
การประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ
(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยาง
ตอเนื่อง  
 

10.การปองกันการทุจริต         ๑๐๐     คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  (ตอ) 
  - ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให

เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
 



-๗- 

  

 

นําผลการวิเคราะหการประเมินของแตละตัวชี้วัดในปงบประมาณ พ.ศ.2565 มาพัฒนาหรือแกไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ ไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA 
มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระระดับ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหนาท่ี                97.50   คะแนน  ๓.การใชอํานาจ  

- การใชอํานาจ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว ท้ังนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการ 
    มาตรการ แนวทาง 
- มีการจัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job 
description) หรือมาตรฐานกําหนดตําแหนงของแต
ละตําแหนงและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจนเปดเผย เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ หรือ
เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง   
     ๕.การแกไขปญหาการทุจริต 
- การแกปญหาการทุจริต ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ขอ I27 หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทาง
สถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ี
ยังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนา
ของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน
สูงสุดของสวนรวม การใหความสําคัญของผูบริหารใน
การตอตานการทุจริตอยางจริงจัง จัดทํามาตรการ
ปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรม
การทุจริต เฝาระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริต 
และลงโทษทางวินัยเม่ือพบการทุจริต รวมท้ังการเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก มีการรายงานความ
คืบหนาของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยาง
ตอเนื่อง 
 
 

2.การใชงบประมาณ              96.60   คะแนน 
3.การใชอํานาจ                  100.00   คะแนน 
4.การใชทรัพยสินของราชการ   98.92   คะแนน 
5.การแกไขปญหาการทุจริต     87.10   คะแนน 

 



-๘- 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   
6.คุณภาพการดําเนินงาน        90.59   คะแนน      6.คุณภาพการดําเนินงาน 

- คุณภาพการดําเนินงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐาน
ไว นอกจากนี้ ควรพัฒนาการดําเนินการ 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
เปนไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ี
กําหนด เปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ มี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีและงานท่ีไดรับมอบหมาย
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการใหดี ข้ึนและ
สงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ  
     8.การปรับปรุงการทํางาน 
- การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้ วัด ท่ี มีผลการประเมินต่ํ า  โดยเฉพาะในขอ
ดังตอไปนี้ 
- ข อ  E 1 4  ห น ว ย ง า น ค ว ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงานผานการดํา เนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควร
จัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีมาติดตอหรือ
รับบริการเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู
มีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให
ดีข้ึน   
      มาตรการ แนวทาง 
- มีการสรางกระบวนการการมีสวนรวมระหวาง
ผูบริหาร บุคลากรและบุคคลภายนอกเพ่ือรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ท่ัวไป มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให
คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร       88.27   คะแนน 
8.การปรับปรุงการทํางาน        87.00   คะแนน 

 

 



-๙- 
 

ตวัชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) (ตอ)  
       - ขอ E12 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดง

ให เห็นถึงการปรับปรุง  การพัฒนา ข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจาก
รายงานผลการดําเนินงานประจําป หรือจากมาตรการ
ส ง เสริ ม คุณธรรมและความโปร ง ใส  และการ
ดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ 
หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับป
กอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง
ชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบ
ในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
     มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป  รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการเ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการใหดีข้ึน  
- ขอ E11 หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป  หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
ในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดง
ผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็น
ถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และควรนําไป
เผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายสังคมออนไลน เปนตน 
  มาตรการ แนวทาง 
- มีการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ วิธีการและ
ข้ันตอนการใหบริการ การดําเนินงานดานตางๆ 
รายงานผลการดําเนินงานประจําป  รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการเ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการใหบริการใหดีข้ึน 



-10- 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT)   
9. การเปดเผยขอมูล              ๑๐๐     คะแนน องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดคะแนน    

ผลการประเมินตามแบบวัดการเปด เผยขอมูล
ส า ธ า ร ณ ะ ( O p e n  D a t a  I n t e g r i t y  a n d 
Transparency Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยมควร
รักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทํางานอยางตอเนื่อง  
มาตรการ แนวทาง 
- มีการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
ขอมูลท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหา
พัสดุและการบริหารงานบุคคล รวมท้ังขาว
ประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับ
ผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป และการใหบริการ
ผานระบบ e-service มีการเผยแพรในหัวขอหรือ
ตําแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย 
ทุกชวงเวลา  มีการเปดเผยขอมูลการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผย
และพรอมรั บการตรวจสอบจาก ทุกภาคส วน 
ตลอดจน มี ก า ร จั ด ทํ า ร า ย ง านผลกา ร ใ ช จ า ย
งบประมาณ ซ่ึงเผยแพรทางปายประชาสัมพันธ ปาย
ประกาศ ศูนยขอมูลขาวสารและทางเวปไซต ฯลฯ 
ของหนวยงานภายในและภายนอก  เ พ่ือรักษา 
มาตรฐานของการเปดเผยขอมูลและการปองกันการ
ทุจริตใหอยูในระดับท่ีดีเยี่ยม ตอไป 
 

10.การปองกันการทุจริต         ๑๐๐     คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA มาตรการ แนวทางการพัฒนา /แกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระระดับ 



 -๑๑- 
  
              จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ท่ีผาน 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2565 จํานวน 95.39 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมี  
ผลการประเมินระดับ AA  อยูในระดับท่ีดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แตอาจจะมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดท่ี
จําเปนตองใหความสําคัญในการกํากับดูแล แกไข สงเสริม พัฒนาหรือปรับปรุงการทํางานใหดียิ่งข้ึน หากมีการ
แสดงผลงานเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาสามารถเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และนําไปเผยแพรให
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เปนตน เพ่ือยกระดับคุณภาพการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน อีกท้ังยังคง
ตองรักษาระดับคะแนนท่ีดีอยูแลวมิใหลดต่ําลง ซ่ึงหากหนวยงานมีกลไกการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ิมพูน 
ทักษะความรูความสามารถใหกับบุคลากร มีการปรับปรุงระบบอินทราเน็ตใหมีความทันสมัยเพ่ือรองรับภารกิจ
และการใหบริการแกประชาชนเปนไปอยางรวดเร็ว ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์
ในการดําเนินงานท่ีนํามาสูความเชื่อม่ันศรัทธาและสรางความไววางใจแกสาธารณชนไดในอนาคต     
  
 

 แนวทางการนําผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 1.แตงตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  
 2.กําหนดผูรับผิดชอบหรือมอบหมายหนาท่ีใหผูท่ีเก่ียวของในการกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
สําหรับเตรียมขอมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
 3.ติดตามผลการดําเนินงานของแตละงานท่ีรับผิดชอบเปนประจําทุกเดือน    
 4.เผยแพรผลการดําเนินงานผานชองทางตาง ๆ ไดแก ปายประชาสัมพันธ ปายปดประกาศ ศูนย
ขอมูลขาวสารและทางเว็ปไซตของหนวยงาน หรือชองทางอ่ืนๆ เปนตน 
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