
 
 

 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 
เรื่อง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลองคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 

******************************** 
 

บุคลากรถือวาเปนทรัพยากรที่เปนปจจัยสําคัญและมีคายิ่งในการขับเคลื่อนการดําเนินการ           
ขององคกร องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงไดกําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น  สําหรับ
ใชเปนกรอบและแนวทางในการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อเพิ่มความคุมคาของการใชทรัพยากร
มนุษย ใหการบริหารทรัพยากรมนุษยเกิดความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบไดและใหการปฏิบัติงานมีความสุข 
มีขวัญและกําลังใจที่ดี เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพิ่มขึ้น องคการบริหารสวนตําบล      
ลุโบะบายะ  จึงมีนโยบายและกลยุทธดานตางๆ ดังน้ี 

๑. นโยบายดานโครงสรางการบริหาร 
  1. กระจายอํานาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาในระดับตน 
  2. มีการกําหนดแผนกลยุทธเพื่อเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน          
และทิศทางที่วางไว 
  3. มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปตามภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดไว 
  4. มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงมั่น รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพใหมี
ความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
  5. มีการติดตามและประเมินผลดวยการประชุมประจําเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปญหาอุปสรรค และปรับปรุงแกไขอยางตอเน่ือง โดยใหมีโครงสรางสวนราชการภายใน 
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 
 

2. นโยบายดานประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค  สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ทั่วถึง และตอเน่ือง โดยการเพิ่มพูน 

ความรู ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทํางานที่ เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศน           
และยุทธศาสตรขององคกร เพื่ อใหการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย รวมทั้งสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 
  กลยุทธ 
  1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกบับทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบล 
  2. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรตามตําแหนงงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ตําแหนงและการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 
  3. พัฒนาศักยภาพผูบ ริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงาน        
ทุกระดับตามสายอาชีพและตําแหนงงานอยางตอเน่ือง 
  4. สงเสริมใหบุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององคการบริหาร
สวนตําบลลุโบะบายะ 
  5. พัฒนางานดานการจัดการความรู องคความรู เพื่อสรางวัฒนธรรมเรียนรู การถายทอด
ความรู การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการทํางานอยางตอเน่ือง 
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๓. นโยบายดานอัตรากําลงัและการบริหารอัตรากําลัง 
  เปาประสงค  วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากําลัง
และการบริหารอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อน          
การดํ าเนินงานขอ งทุ กหนวย งานในองคก ร รวมทั้งมีระบ บการประเมินผลที่ มีประสิทธิภ าพเชื่ องโย ง                    
กับผลตอบแทนและมีการกําหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานที่องคกรคาดหวัง 
  กลยุทธ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงานและกรอบอัตรากําลัง ใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 
  2. จัดทําสมรรถนะ และนําสมรรถนะมาใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล             
ทั้งดานการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับตําแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการ
พัฒนาบุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 
  4. จัดทําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเกงขององคกร 
 

๔. นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
 1. สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการ

ความรู 
 2. สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรที่เอื้อตอการแบงปนและถายทอด 
 3. สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพื่อใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตางๆ 

ขององคกร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. จัดทํา “แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)” โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังน้ี 

กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process)  เปนกระบวนการ           
ที่จะชวยใหเกิดพัฒนาการของความรูหรือการจัดการความรูที่จะเกิดขึ้นภายในองคกรมีทั้งหมด 7 ขั้นตอนคือ 
  1). การบงชี้ความรูเปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศนพันธกิจยุทธศาสตรเปาหมายคืออะไร
และเพื่อใหบรรลุเปาหมายเราจําเปนตองใชอะไรขณะน้ีเรามีความรูอะไรบางอยูในรูปแบบใดอยูที่ใคร 
  2). การสรางและแสวงหาความรูเชนการสรางความรูใหมแสวงหาความรูจากภายนอกรักษา
ความรูเกากําจัดความรูที่ใชไมไดแลว 
  3). การจัดความรูใหเปนระบบเปนการวางโครงสรางความรูเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการเก็บ
ความรูอยางเปนระบบในอนาคต 
  4). การประมวลและกลั่นกรองความรูเชนปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐานใชภาษา
เดียวกันปรับปรุงเน้ือหาใหสมบูรณ 
  5). การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูที่ตองการไดงายและสะดวกเชน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธเปนตน 
  6). การแบงปนแลกเปลี่ยนความรูทําไดหลายวิธีการโดยกรณีเปน Explicit Knowledge             
อาจจัดทําเปนเอกสารฐานความรูเทคโนโลยีสารสนเทศหรือกรณีเปน Tacit Knowledge จัดทําเปนระบบทีม
ขามสายงานกิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรมชุมชนแหงการเรียนรูระบบพี่เลี้ยงการสับเปลี่ยนงานการยืมตัว
เวทีแลกเปลี่ยนความรูเปนตน 
  7). การเรียนรูควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหน่ึงของงานเชนเกิดระบบการเรียนรูจากสราง          
องคความรูการนําความรูในไปใชเกิดการเรียนรูและประสบการณใหมและหมุนเวียนตอไปอยางตอเน่ือง 
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กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)  
  เปนกรอบความคิดแบบหน่ึงเพื่อใหองคกรที่ตองการจัดการความรูภายในองคกรไดมุงเนนถึง
ปจจัยแวดลอมภายในองคกรที่จะมีผลกระทบตอการจัดการความรูประกอบดวย 6 องคประกอบดังน้ี 
  1). การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม - เชนกิจกรรมการมีสวนรวมและสนับสนุนจาก
ผูบริหาร (ที่ทุกคนมองเห็น), โครงสรางพื้นฐานขององคกร, ทีม/หนวยงานที่รับผิดชอบ, มีระบบการติดตามและ
ประเมินผล, กําหนดปจจัยแหงความสําเร็จชัดเจน 
  2). การสื่อสาร - เชนกิจกรรมที่ทําใหทุกคนเขาใจถึงสิ่งที่องคกรจะทํา, ประโยชนที่จะเกิด
ขึ้นกับทุกคน, แตละคนจะมีสวนรวมไดอยางไร 
  3). กระบวนการและเคร่ืองมือ - ชวยใหการคนหาเขาถึงถายทอดและแลกเปลี่ยนความรู
สะดวกรวดเร็วขึ้นโดยการเลือกใชกระบวนการและเคร่ืองมือขึ้นกับชนิดของความรู, ลักษณะขององคกร (ขนาด , 
สถานที่ตั้งฯลฯ), ลักษณะการทํางาน, วัฒนธรรมองคกร, ทรัพยากร 
  4). การเรียนรู - เพื่อสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและหลักการของการจัดการ
ความรูโดยการเรียนรูตองพิจารณาถึงเน้ือหา, กลุมเปาหมาย, วิธีการ, การประเมินผลและปรับปรุง 
  5). การวัดผล - เพื่อใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม, มีการนําผลของ
การวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการใหดีขึ้น, มีการนําผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรใน
ทุกระดับใหเห็นประโยชนของการจัดการความรูและการวัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลที่ขั้นตอนไหนไดแก
วัดระบบ (System), วัดที่ผลลัพธ (Out put) หรือวัดที่ประโยชนที่จะไดรับ (Out come)  
  6). การยกยองชมเชยและใหรางวัล - เปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับโดยขอควรพิจารณาไดแกคนหาความตองการของบุคลากร, แรงจูงใจ
ระยะสั้นและระยะยาว, บูรณาการกับระบบที่มีอยู, ปรับเปลี่ยนใหเขากับกิจกรรมที่ทําในแตละชวงเวลา 

การจัดการความรู 
  มีผูรูไดกลาวถึง KM หลายแงหลายมุมที่อาจรวบรวมมาชี้ธงคําตอบวาหัวใจของ KM อยูที่ไหน
ไดโดยอาจกลาวเปนลําดับขั้นหัวใจของ KM เหมือนกับลําดับขั้นของความตองการ (Hierarchy of needs)         
ของ McGregor ไดโดยเร่ิมจากขอสมมุติฐานแรกที่ เปนสากลที่ยอมรับทั่วไปวาความรูคือพลัง (DOPA KM 
Team)  
  1. Knowledge is Power :ความรูคือพลัง 
  2. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents 
but rather in interactions between people. (Thomas H Davenport) :ความสําเร็จของการถายทอ ด
ความรูไมใชอยูที่คอมพิวเตอรหรือเอกสารแตอยูที่การมีปฏิสัมพันธระหวางคนดวยกัน 
  3. The great end of knowledge is not knowledge but action :จุดห มายป ลาย ทาง
สําคัญของความรูมิใชที่ตัวความรูแตอยูที่การนําไปปฏิบัต ิ
  4. Now the definition of a manager is somebody who makes knowledge 
productive :นิยามใหมของผูจัดการคือผูซึ่งทําใหความรูผลิตดอกออกผล 
 

๕. นโยบายดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เปาประสงค  สงเสริมสนับสนุนใหมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษย เพื่อใหไดขอมูลที่ถกูตอง ครบถวน รวดเร็ว ทันสมัยและเปนปจจุบัน ชวยลดขั้นตอนของ
งาน ปริมาณเอกสาร สามารถนําไปวิเคราะหเพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใชบริหารงานดวย
บุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ 
  1.พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
  2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากร 
 



-๔- 
 

  3.เสริมสรางความรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงาน 
เพื่อรองรับการใชงานระบบ และเพื่อขีดความสามารถของบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
 

๖. นโยบายดานสวัสดิการ 
เปาประสงค  เสริมสรางความมั่นคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให

ผูปฏิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการความ
ปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดลอมในการทํางาน ตามความจําเปนและเหมาะสมเปนไปตามที่กฎหมาย
กําหนด และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธอันดี ระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 
  กลยุทธ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
  3. ยกยองพนักงานที่เปนคนเกง คนดีและคุณประโยชนใหองคกร 
  4. ปรับปรุงระบบสวสัดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 
 

 ๗. นโยบายดานการมีสวนรวมในการบริหาร 
  1. มีการประชุมหัวหนางานกับผูอํานวยการกองเพื่อเปนการรายงานผลติดตาม และรวมแกไข
ปญหา อุปสรรค ตลอดจนรวมใหขอเสนอแนะตอการบริหารของหนวยงานเปนประจํา 
  2. ทุกงานมีการประชุมงาน เพื่อใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
รวมกัน 
  3. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม 
  4. สงเสริมมาตรการการมีสวนรวมในการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
  5. สงเสริมและสนับสนุนการสรางและใชองคความรูในกระบวนการทํางาน เพื่อใหบุคลากร
พัฒนา ทักษ ะและความชํานาญในการปฏิบัติงานใหบ รรลุผลตามพันธกิจขององคกรใหเกิดประโยชน
ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
 

 ๘. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 
  1. มีการจัดทําแผนการใชเงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผนดินและเงินรายได ใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคและสอดคลองกับภารกิจของกอง และใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจําป 
  2. มีการจัดทําสรุปรายงานการใชจายงบประมาณทั้งงบประมาณแผนดินและเงินรายได
ประจําเดือน เวียนใหบุคลากร และประชาชนทั่วไปไดทราบทุกเดือน 
  3. มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพื่อใหการดําเนินงานเปนระบบการบริหาร
และจัดการตามระบบบัญชีมาใช 
  4. มีการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบและปฏิบัติงานดวยความโปรงใส โดยให
กองคลัง ดําเนินการจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานแลวประชาสัมพันธใหทุกกองและประชาชนทั่วไปไดรับ
ทราบเปนประจําทุกเดือน 
 

 ๙. นโยบายดนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ของทองถิ่น 
  2. จัดทําแผน/กิจกรรม/โครงการที่ เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานดานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3. ดําเนินการใหผูบริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่
นําไปสูการสรางสรรค รวมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
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 ๑๐. นโยบายดานคุณธรรมจรยิธรรมองคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 
  คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ .) ไดกําห นดมาตรฐาน             
ทางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการ พนักงาน และลูกจางประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งได
ประมวลขึ้นจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถิ่นและประชาชนผูรับบริการ จากองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นและลูกจางของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยทั่วไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเคร่ืองกํากับความประพฤติ ไดแก 
  1. พึงดํารงตนใหตั้งมั่นอยูในศีลธรรม ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ และมี
ความรับผิดชอบ 
  2. พึงปฏิบัติหนาที่อยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
  3. พึงใหบริการดวยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชนของ
ประชาชนเปนหลัก 
  4. พึงปฏิบัติหนาที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
  5. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
 

จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน 
 

ประกาศ ณ วันที่  ๔ มกราคม พ.ศ. 256๕ 
 

 

  

                                (นายอาหามะบาสอรี  ดือเระ) 
                                 นายกองคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ 

 


