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คํานํา 
 

                การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปจจุบันถือเปนมาตรการท่ีสําคัญในการพัฒนาภาครัฐใน
ดานคุณธรรม ความโปรงใส อันจะนําไปสูการปองกันการทุจริตในภาครัฐได โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐแตละหนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองในดานคุณธรรม ความโปรงใส ตลอดจนใชใหเกิดประโยชนใน
การนําไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังชวยใหหนวยงานในระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือหนวยงานกํากับ
ดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนําผลการประเมินไปใชประโยชนในการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใตการ
กํากับดูแลได โดยท่ีผานมาการประเมิน ITA ก็ไดสงผลใหเกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงใหเห็นไดอยางชัดเจน
และเปนรูปธรรม 
 

 การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น ยังคงใชกรอบแนวทางหลักในการประเมิน
เชนเดียวกับในปท่ีผานมา อยางไรก็ตาม สํานักงาน ป.ป.ช. ก็ไดมีความพยายามท่ีจะพัฒนาใหการประเมิน ITA มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยมีการรับฟงความคิดเห็นและรวบรวมความคิดเห็นจากผูเก่ียวของตาง ๆ และไดมีความ
รวมมือในการขับเคลื่อนงานปองกันการทุจริตรวมกับสํานักงาน ป.ป.ท. และสํานักงาน ก.พ. สงผลใหการประเมิน ITA 
จะมีการปรับปรุงท่ีสําคัญในสวนท่ีเปนการขับเคลื่อนรวมกันดังกลาว รวมไปถึง ไดมีการปรับปรุงพัฒนาระบบ ITAS 
ซึงเปนระบบหลักท่ีใชในการประเมินใหมีกาทํางานท่ีดียิ่งข้ึนสงผลใหการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 จะมีการเปลี่ยนแปลงการใชงานบางสวนเพ่ือใหเกิดความสะดวกและสงเสริมใหประชาชนเขาตอบแบบวัดได
อยางสะดวกและมันใจมากยิ่งข้ึน 

 

 นอกจากนี้ ในป พ.ศ. 2566 ถือเปนปท่ีสําคัญและทาทายของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะไดพัฒนา
ตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหมีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุคาเปาหมายตามท่ีแผนแมบทฯ 
กําหนดไวอันถือเปนการ “เติบโตสูเปาหมาย” รวมกันของหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศ 
  

   เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ปรับปรุงพัฒนาของ
องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เกิดประโยชนตอประชาชนผูรับบริการและตอ
ประเทศมากยิ่งข้ึน บรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงไดดําเนินการวิเคราะหผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานเพ่ือเปนการยกระดับการดําเนินงานในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานในปตอไป  
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 

 
 
 
 



รายงานผลการวเิคราะหผลการประเมิน ITA  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566   
 

สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(1) แบบประเมินดานกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

 

ขอ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
100 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอย
เพียงใด 

100 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

I4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ 
หรือไม 

100 

I5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน จาก
บุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน          
แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 100 
E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติมากนอยเพียงใด 100 
E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 100 
E4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสินของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 100 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 100 
E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 100 
O11 แผนดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําป 100 
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน  100 
O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
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ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ และระดับผลคะแนนการประเมิน 
 

ลําดับ หัวขอ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ i1 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ i2 100 
ขอ i3 100 
ขอ i4 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ i5 100 
ขอ i6 100 

 
 

EIT 

ขอ e1 97.41 ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน
โดยกําหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ขอ e2 97.41 
ขอ e3 97.41 
ขอ e4 97.32 

ขอ e๑๑ 97.41 
ขอ e๑๒ 97.41 
ขอ e๑๕ 97.41 

 
OIT 

ขอ o๑๑ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o๑๒ 100 
ขอ o๑๓ 100 
ขอ o๑๔ 100 

  

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากขอคําถาม 

I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอน ครบถวน ถูกตองแลว

เสร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนด มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาท่ี อยูท่ี

ระดับคะแนน  ๑00 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 17 ขอคําถาม แสดงใหเห็นวา บุคลากรภายใน

หนวยงาน มีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม มีความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง มีการใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไป

ตามข้ันตอน ครบถวน ถูกตอง ควรมีการรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางาน

อยางตอเนื่อง แตอยางไรก็ตาม ประเด็นขอคําถาม E15 ซ่ึงมีคะแนนอยูท่ีระดับ 9๗.๔๑ แสดงใหเห็นวาผูมารับบริการ

กับหนวยงานยังเห็นวาหนวยงานยังขาดความโปรงใสในการปฏิบัติงานในบางสวน 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน ใหสอดคลองกับ      

ขอ O12 – O14 และจัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานประจําป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมี

สวนรวมในการปฏิบัติงานและใหบริการแกประชาชนท่ีมาติดตอราชการ ไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และเปนไปตาม

ข้ันตอน รวมถึงกําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินการใหสาธารณชนทราบ เปนตน 



-๓- 

      2) แบบประเมินการใหบริการและระบบ E-Service  

ขอ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 
100 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 100 
I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ         

ตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 
100 

E1 หนวยงานปฏบิัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 100 
E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 100 
E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 100 
E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม            

มากนอยเพียงใด 
100 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 100 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 100 
E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 100 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน       

มากนอยเพียงใด 
100 

O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ  100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100 
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ  100 
O18 E-Service  100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๒ การใหบริการและระบบ  
E-Service 

 
IIT 

ขอ i1 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ i2 100 
ขอ i3 100 

 
 
 

EIT 

ขอ e1 9๗.๔1 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ e2 9๗.๔1 
ขอ e3 9๗.๔1 
ขอ e๕ 9๗.๔1 

ขอ e๑๑ 9๗.๔1 
ขอ e๑๒ 9๗.๔1 
ขอ e๑๓ 9๗.๓๕ 
ขอ e๑๔ 9๗.๔1 

 
 

OIT 

ขอ o๑๕ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o๑๖ 100 
ขอ o๑๗ 100 
ขอ o๑๘ 100 
ขอ o๓๐ 100 

  

ประเด็น (2) การใหบริการและระบบ E-Service 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอคําถาม E11 การ
ปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร     

ระดับคะแนน 9๗.๔๑ คะแนน – 100 คะแนนคะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 14 ขอ ซ่ึงตัวชี้วัด

ดังกลาวเก่ียวกับการใหบริการ ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีการใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไป

ตามข้ันตอน ครบถวน ถูกตอง ควรมีการรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางาน

อยางตอเนื่องและในสวนของการใหบริการและระบบ E-Service องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีคูมือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานและคูมือมาตรฐานการใหบริการ และมีระบบ E-Service สําหรับบริการประชาชน และเปด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตางๆ ไดอยางสะดวกผานทางเว็บไซตของหนวยงาน  
 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ  จึงไดกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการจากความตองการ 

ของประชาชนท่ีไดแสดงความคิดเห็นหรือแสดงความตองการในการแกไขปญหา ท้ังนี้ จําเปนตองอาศัยความเชี่ยวชาญของ

เจาหนาท่ีผูใหบริการในการแกไขปญหาดังกลาวในแตละดาน ดังนั้น ผูบริหารของหนวยงานราชการจําเปนท่ีจะตอง

กระจายอํานาจใหกับเจาหนาท่ีผูใหบริการ ซ่ึงเปนผูท่ีมีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูให

บริการสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนท่ีแตกตางกัน โดยประโยชนของการกระจายอํานาจใหกับเจาหนาท่ีผู

ใหบริการ มีดังนี้ 
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1) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับผูมารับบริการ โดยท่ีหนวยงานไดรับทราบประเด็นของการเขารับบริการ   

               อยางถูกตองและชัดเจน ทําใหสามารถหาแนวทางแกไขปญหาไดตรงตามความตองการของประชาชน 

               อยางแทจริง  

2) เปนการมอบหมายหนาท่ีใหแกเจาหนาท่ีผูใหบริการ ตามภารกิจงานและตามความรับผิดชอบในหนาท่ี 

               อยางชัดเจน ทําใหสามารถกําหนดข้ันตอนและระยะเวลาในการใหบริการประชาชนท่ีชัดเจน และแกไข  

               ปญหาไดอยางทันทวงที  **สอดคลองกับ ขอ O15 – O18 และ O30 

 

3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

ขอ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 100 
E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน  

มากนอยเพียงใด 
100 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม 

100 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 100 
E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการ 

เรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
100 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100 
O3 อํานาจหนาท่ี 100 
O5 ขอมูลการติดตอ  100 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ  100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล  100 
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ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบ     การ
ประชาสัมพันธเผยแพร  
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e๖ 97.๔๑ รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ e๗ 97.๔๑ 
ขอ e๘ 97.๓๕ 
ขอ e๙ 97.๔๑ 

  ขอ e๑๐ 97.๓๕ 
 
 
 

OIT 

ขอ o1 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o๒ 100 
ขอ o๓ 100 
ขอ o๕ 100 
ขอ o๖ 100 
ขอ o๗ 100 
ขอ o๘ 100 
ขอ o๙ 100 

ขอ o1๐ 100 
  

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

พิจารณาจากขอคําถาม E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 
 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร      

อยูระหวาง 97.๔๑ คะแนน – 100 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 14 ขอคําถาม ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาว

เก่ียวกับเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ ไดมีการจัดตั้งศูนย

ขอมูลขาวสารของทางราชการ โดยมอบหมายใหสํานักปลัด อบต. เปนผูรับผิดชอบหลัก และมอบหมายเจาหนาท่ีท่ีมี

ความรูของแตละกองงานดําเนินการจัดทําขอมูลขาวสารและรวบรวมเพ่ือจัดสงใหผูรับผิดชอบหลักเผยแพรขอมูลใน

สวนท่ีเก่ียวของตอไป ท้ังนี้ เจาหนาท่ีประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการ ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

(1) ผานการอบรมหรือมีความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

 (2) มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีจิตใจในการใหบริการ 

  (3) สามารถประสานงานกับฝายตางๆ ไดเปนอยางดี 

 (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทําดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามท่ี 

                กฎหมายกําหนดไวได 

 (5) สามารถนําขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาพัฒนาใหดียิ่งๆข้ึน และเปนปจจุบัน 

 (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 

          (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

         (8) สามารถปฏิบัติหนาท่ีประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเนื่อง 
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 ดังนั้น เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนในการรับรูขาวสารของทางราชการไดอยางรวดเร็ว

และเขาถึงไดอยางสะดวก องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการ

ประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารภาครัฐ ผานชองทางสื่ออิเล็กสทรอนิกสของหนวยงาน คือ ชองทาง Facebook ของ

หนวยงาน สื่อสิ่งพิมพ และเว็บไซตของหนวยงาน ในลักษณะของการนําเสนอขอมูลขาวประชาสัมพันธ กิจกรรม/

โครงการ ประกาศ คําสั่ง รวมถึงการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานและการใหบริการใน

ทุกสวนงานขององคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เพ่ือนําขอเสนอแนะดังกลาวไปพัฒนาระบบการปฏิบัติราชการ

ของหนวยงานใหอยูในเกณฑมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนด  
 

     นอกจากนี้  ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน คือ ปจจัยดานระยะเวลา 

กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาท่ีผูใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุ

อุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน และความสามารถใน

การเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร เปนตน อยางไรก็ตาม แนวทางในการพัฒนาในประเด็นการเปดเผยขอมูล

ขาวสารเพ่ือรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานดังกลาวขางตน สามารถทําไดดวยการตรวจสอบและกลั่นกรองขอมูล การ

วางแผนงาน การประสานงาน การปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการทํางาน การเตรียมความพรอมของเจาหนาท่ี 

การสงเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาท่ีในการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน การ

สนับสนุนใหมีวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ  เครื่องใชท่ีมีประสิทธิภาพ และการสรางความรูความเขาใจท่ีตรงกันใน

กระบวนการทํางานระหวางผูบริหารทองถ่ิน หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับ            

ขอ O1 – O3 และ O5 – O10  
  

       4) แบบประเมินกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอ คําถาม 
ระดับคะแนน 

 
I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง       

มากนอยเพียงใด 
100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวก           
มากนอยเพียงใด 

100 

I21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน      
อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาต     
อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอย
เพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป  100 
O35 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
 

 

 



-8- 

ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลําดับ หัวขอ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

 
 

IIT 

ขอ i1๙ 9๗.๖๗ ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแต
ละสวนงานเปนระยะ พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธคูมือหรือแนว
ทางการใชทรัพยสินของราชการ
ใหบุคลากรในหนวยงานถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

ขอ I2๐ 9๗.๖๗ 
ขอ i๒๑ 9๕.๓๕ 
ขอ i๒๒ 97.39 
ขอ i๒๓ 100 
ขอ i๒๔ 9๕.๓๕ 

OIT ขอ o๓๔ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o๓๕ 100 

 

ประเด็น (4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอคําถาม 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของ

ราชการระหวาง 9๗.๖๗ คะแนน – 100 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 8 ขอคําถาม ท้ังนี้ บุคลากรใน

หนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทาง

ราชการ หรือขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตน  

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงไดกําหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทาง

ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน

อยางถูกตอง และสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

และสวนรวม 

นอกจากนี้ มาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทางราชการ ยังสามารถทําไดโดยการออกเปนบทลงโทษ   

โดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตราการในการใชทรัพยสินทางราชการ การยืม หรือนําพัสดุไปใชในกิจการ     

ซ่ึงมิใชเพ่ือประโยชนของทางราชการจะกระทํามิได ผูยืมพัสดุจะตองนําพัสดุมาสงคืนในสภาพท่ีใชการไดเรียบรอย       

หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการซอมแซมแกไขใหคงสภาพเดิมโดยเสีย

คาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงิน

ตามราคาท่ีเปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด หากเปนพัสดุประเภทใชสิ้นเปลืองผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปน

ประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืม บุคลากรในหนวยงานขององคการบริหาร

สวนตําบลลุโบะบายะ จะตองไมนําทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน จนเปนเหตุให

องคกรเสียหายหรือเสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสํานักงานตางๆ ในเรื่องอ่ืนท่ีไมใชงานราชการ หรือนํา

กลับไปใชเปนการสวนตัว หรือการใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว การใช

รถยนตของทางไปใชสวนตัว หรือทําภารกิจงานของตนเองท่ีไมใชงานราชการ การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนท่ี 



-๙- 

ของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตัว การใชไฟฟาและน้ําประปาเพ่ือประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร การใชบุคลากรให

ทําธุระสวนตัวใหแทน ท้ังในและนอกเวลาราชการ เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับ ขอ O34 – O35   

5) แบบประเมินกระบวนสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ขอ คําถาม 
ระดับคะแนน 

 
I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ี       

มากนอยเพียงใด 
100 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 100 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 100 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง                
มากนอยเพียงใด 

100 

I11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง         
มากนอยเพียงใด 

100 

O11 แผนดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําป 100 
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน  100 
O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําป  100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป  100 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 -๑๐- 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ระดับผลคะแนน 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรง  
ใสในการใชงบประมาณ และ
การจัดซ้ือจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ i๗ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ i๘ 100 
ขอ i๙ 100 

ขอ i๑๐ 100 
ขอ i๑๑ 100 
ขอ i๑๒ 100 

 
 
 

OIT 

ขอ o1๑ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o1๒ 100 
ขอ o1๓ 100 
ขอ o1๙ 100 
ขอ o๒๐ 100 
ขอ o๒๑ 100 
ขอ o๒๒ 100 

  
ประเด็น (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

พิจารณาจากขอคําถาม I7 – I๑๒  

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณ            

I7 – I๑๒ มีคาคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามของ O๑๑ – O๑๓ และ O๑๙ – O๒๒        

มีคาคะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน ใหอยูในระดับดีเยี่ยมอยาง

ตอเนื่อง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๑- 

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอ คําถาม 
ระดับคะแนน 

 
I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม         

มากนอยเพียงใด 
100 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม                       
มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการ 
ศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 100 
I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต          

มากนอยเพียงใด 
100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนง ในหนวยงานของทานมีการเอ้ือประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน
ทาน มากนอยเพียงใด 

100 

O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O24 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ  100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ  100 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๒- 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล และระดับผลคะแนนการ  
                ประเมิน 
 

ลําดับ หัวขอ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดบั 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจ   
สอบการใช อํานาจและการ  
บริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ i1๓ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ i๑๔ 100 
ขอ i๑๕ 100 
ขอ i๑๖ 100 
ขอ i๑๗ 100 
ขอ i๑๘ 100 
ขอ i๒๗ 100 

 
 
 

OIT 

ขอ o๒๓ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ o๒๔ 100 
ขอ o๒๕ 100 
ขอ o๒๖ 100 
ขอ o๓๙ 100 
ขอ o๔๐ 100 
ขอ o๔๑ 100 

  

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล

พิจารณาจากขอคําถาม I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของ

หนวยงานทานมากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอํานาจและการ

บริหารงานบุคคล  100 คะแนน   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ  จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน ใหอยูในระดับดีเยี่ยม
อยางตอเนื่อง  เพ่ือยกระดับการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



-๑๓- 

7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต  

ขอ คําถาม 
ระดับคะแนน 

 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100  
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป  100 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป  100 
O35 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน และระดับผลคะแนนการ  
                ประเมิน 
 

ลําดับ หัวขอ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการ    
แกไขและปองกันการทุจริต  
ภายในหนวยงาน 

 
 

IIT 

ขอ i๒๕ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ขอ I2๖ 9๗.๖๗ 
ขอ i๒๘ 100 
ขอ i๒๙ 100 
ขอ i๓๐ 100 

EIT ขอ e1๐ 100 กําหนดแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ พรอมท้ังรายงานผล
การดําเนินการใหสาธารณชน
ทราบ 

ขอ e๑๕ 100 

  

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

พิจารณาจากขอคําถาม I28  มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

มากนอยเพียงใด 

 



-1๔- 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริต

ระหวาง ๙๙.๖๑ – ๑๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 7 ขอคําถาม ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบล   

ลุโบะบายะไดมีการปรับปรุงพัฒนาบุคลากรในหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลใน

หนวยงานภาครัฐ สนับสนุนใหมีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอภาคประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลด

โอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามวัตถุประสงค

ดานการปองกันการทุจริตภายในหนวยงานตามเปาหมายท่ีตั้งไว  

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี

การใชจายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของรวมท้ังหลักการมีสวน

รวมของประชาชน ดังนี้  

1) ดานการปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการ

ใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได

โดยงาย สะดวก และเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ

การพิจารณาใหคุณและโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) ดานการใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซ้ือจัดจาง 

หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 

ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสมํ่าเสมอ 

3) ดานการใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน  

(job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

4) ดานการแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชนสูงสุดของสวนรวม 

สงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีจิตสาธารณะ และพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํา

มาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมท้ังการเปดให

ประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานไดโดยงายและสะดวก   มีการ

ติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E10 และ ขอ E15 



สวนท่ี ๒  
การนําผลการวิเคราะหคะแนนการประเมินแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

ประเด็น 
วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา  
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

1. กระบวนการ 
ปฏิบัติงานท่ี 
โปรงใสและ  มี
ประสิทธิภาพ 

E15 - ผูท่ีมารับบริการกับหนวยงานยังเห็นวาหนวยงาน 
ขาดความโปรงใสในการปฏิบัติงานในบางสวน 

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1. จัดทําคูมือ/แนวทางการปฎิบัตงิานในเรื่องตางๆ 
พรอมกําหนดข้ันตอนการใหบริการ ระยะเวลา และ
ผูรับผิดชอบ ใหชัดเจน 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรม ท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ พรอมท้ังรายงานผลการ
ดําเนินงานใหสาธารณชนทราบ 
3. สงเสริมใหเจาหนาท่ีในหนวยงานมีจิตสํานึกท่ีดีและมี
ความรับผิดชอบในการใหบริการประชาชนใหถูกตอง
ตามข้ันตอนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด และสามารถ
แกไขปญหาไดอยางทันทวงทีและตรงตามความตองการ
ของประชาชนใหมากท่ีสุด 
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

สํานักปลดั  

2. การใหบรกิาร 
และระบบ  
E-Service 

-ไมม-ี - มีการใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอน 

ครบถวนถูกตอง  

- มีการใหบริการโดยการติดตอเจาหนาท่ีโดยตรงและมี

ระบบ E-Service สําหรับบริการประชาชน และเปด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเ ห็นตางๆ ไดอยางสะดวกผานทางเ ว็บไซตของ

หนวยงาน 

**ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

1. กําหนดแตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผดิชอบหรือมอบหมาย
หนาท่ีใหชัดเจน และพัฒนาองคความรูใหแกเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 
2. ประชาสัมพันธชองทางการติดตอราชการและ
ชองทางการใหบริการใหประชาชนทราบอยางท่ัวถึง 
3. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 
4. ใหแตละสํานัก/กอง จัดทําระบบ E-Service อยาง
นอย 1 ภารกิจงาน เปนการเพ่ิมชองทางการใหบริการ
ประชาชนท่ีสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน  
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

สํานักปลดั 
 



ประเด็น 
วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา  
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

 
 

3. ชองทางและ 
รูปแบบการ  
ประชาสัมพันธ  
เผยแพรขอมูล  
ขาวสารภาครัฐ 

-ไมม-ี - มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของทางราชการ โดย
มอบหมายใหเจาหนาท่ีแตละสํานัก/กองรวบรวมขอมลู
และจัดสงใหแกผูรับผดิชอบหลัก (สํานักงานปลัด อบต.) 
- มีชองทางสื่ออิเล็กสทรอนิกสของหนวยงานสําหรับ
เผยแพรขอมลูขาวสารภาครัฐใหประชาชนทราบ 
**ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมีการเพ่ิมพูนทักษะ 
และความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานดานการ
ประชาสมัพันธและการใชเทคโนโลยีอยางสม่ําเสมอ 
2. นําเสนอ/เผยแพรประชาสมัพันธขอมูลขาวสาร
ภาครัฐท่ีถูกตอง เปนประโยชนแกประชาชน เปนปจจุบัน 
และประชาชนสามารถเขาถึงขอมลูดังกลาวไดสะดวก  
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

ทุกสํานัก/กอง 

2. กระบวนการ 
กํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของ 
ราชการ 

i24 - บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัต ิ         

ท่ีถูกตองเก่ียวกับทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการ หรือขาดการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือปองกัน

ไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน  

 

1. มีการทบทวนคูมือแนวทางการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ และกําหนดใหบุคลากรในหนวยงานถือปฏิบัติ
ตามระเบียบดังกลาวอยางเครงครดั 
2. ตรวจสอบวัสดุ ครภุัณฑ และทรัพยสินของทาง
ราชการ ทุกสํานัก/กอง เปนระยะ 
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

กองคลัง 

5. กระบวนการ  
สรางความ 
โปรงใสในการใช    
งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

i7 , i8  องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ  ไดรักษามาตรฐาน
การปฏิบัติงาน อยูในระดับดีเยี่ยม       

1.มีการจัดทําขอมลูแผนการใชจายงบประมาณประจําป
และ แผนการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน และประชุม
ช้ีแจงใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
2.มีการรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป และ
ผล การจัดซื้อจดัจางหรือจดัหาพัสดุใหผูบรหิารทราบ
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
3.มีการประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจดัจาง
หรือแผนจดัหาพัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือสื่อ
ออนไลนทุกชนิด 
4.มีการจัดทํามาตรการสรางความโปรงใสในการจดัซื้อ
จัดจาง และเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ 
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

กองคลัง 



  

        ลงชื่อ                                         ผูรายงาน   

      (นายประสาทพร  ปานชาตรี) 

        ตําแหนง หัวหนาฝายบริหารงานทั่วไป 

ประเด็น 
วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา  
ดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

6. กระบวนการ 
ควบคุมตรวจสอบ 
การใชอํานาจ 
และการบริหาร 
งานบุคคล 

i15 องคการบริหารสวนตําบลลุโบะบายะ  ไดรักษามาตรฐาน

การปฏิบัติงาน อยูในระดับดีเยี่ยม       

1. แจงเวียนใหบุคลากรในหนวยงานทราบขอมูลรายละ 
เอียด ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน ใหผูรับการประเมิน หรือไดรับการเลื่อนข้ัน
ใหทราบดวยทุกครั้ง เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงงานใหดีข้ึน 
 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

งานการเจาหนาที/่ 
นักทรัพยากรบุคคล 

7. กลไกและ 
มาตรการในการ  
แกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

-ไมม-ี - มกีารปรับปรุงพัฒนาบุคลากรในหนวยงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใส มีการสนับสนุนใหมีการ
ดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยขนตอภาคประชาชนและ
สวนรวมเปนสําคญั 
**ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

 

1. ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการทุจรติ
พรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริต ภายใน
หนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย ในรับทราบ
และถือเปนแนวปฏิบัต ิ
2. นําผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3. แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don'ts 
รวมท้ังไดแจงเวียยใหบุคลากรทราบ และถือเปนแนว
ปฏิบัต ิ
4. จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมเสรมิสรางคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากรในหนวยงาน 
5. เพ่ิมมาตรการจัดการรองเรียนรองทุกข และแตงตั้ง
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
6.เพ่ิมชองทางการรองเรยีนการทุจริต ทางสื่อออนไลน 
เชน เว็บไซต 

1 ต.ค. 2566 
ถึง 

30 ก.ย. 2567 

สํานักปลัด 

 
 


