
 

 

 

 

 

 

 

รายงานผล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ  
อ าเภอยี่งอ  จังหวัดนราธิวาส 

 
  



-๑- 
 

รายงานผล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคลากร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ 
องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ อ าเภอยี่งอ  จังหวัดนราธิวาส 

************* 
 

 ตามที่ องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ ได้มีประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ เรื่อง  
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ ลงวันที่ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 256๒ ซึ่ง
แต่ละส านัก/กอง ได้น านโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล มาด าเนินการ จึงขอรายงานผล ดังนี้  
 

๑. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
  1. มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน          
และทิศทางที่วางไว้     
  - มีการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๕) เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะบายะ 
(WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมน ู♦ แผนยุทธศาสตร์หรือ แผนพัฒนา หน่วยงาน 
 
 

  
 

                    - มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3  เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะ   
บายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมนู ♦ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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-๒- 
 

- มีการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๑–๒๕๖๓) เผยแพร่ผ่านทางเวป
ไซต์ อบต.ลุโบะบายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมน ู♦ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  

 
  

  ๒. มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
- แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๓  เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต. ลุโบะบายะ 

(WWW.Lubobayah.go.th ที่เมนู ♦ แผนด าเนินงานประจ าปี 
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๓. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะบายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมนู
แผนการด าเนินงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  ข่าวการจัดซื้อจัดจ้าง ข่าวกิจกรรม ข่าวประชาสัมพันธ์
ฯลฯ 
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  ๔. มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้างส่วนราชการภายใน 
องค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ 
 

      
  

           

2. นโยบายด้านประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน ความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของ
องค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
  กลยุทธ์ 
  1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
                    - มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะ   
บายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมน ู♦ การด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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  2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
                    - มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะ   
บายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมน ู♦ การด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 
 

3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน        
ทุกระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 

- มีการส่งเสริมให้มบีุคลากรการฝึกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ 
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   4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลลุโบะบายะ 

 

 
 
 

 



-๘- 
 

  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 

 

    
 

         

๓. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 
  เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง
และการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อน          
การด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ เชื่องโยง                    
กับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ  
                    - มีการทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ โดยการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 และแผนอัตราก าลัง พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ 
อบต.ลุโบะบายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมน ู♦ การด าเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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  2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล             
ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
 

 
 
 



-๑๐-

 
 
 
 



                                                     -๑๑- 
 

 
 

 



                                                                -๑๒- 

  3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
                    -  บรรจุอยู่ในแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ.๒๕61–๒๕๖3 และแผนอัตราก าลัง พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 
เผยแพร่ผ่านทางเวปไซต์ อบต.ลุโบะบายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมนู ♦ การด าเนินตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 
 
    

4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
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  5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 
                    - มีการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร
บรรจุอยู่ในแผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3และแผนอัตราก าลังพ.ศ. ๒๕61–๒๕๖3 เผยแพร่ผ่านทาง
เวปไซต์ อบต.ลุโบะบายะ (WWW.Lubobayah.go.th) ที่เมนู ♦ การด าเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
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                                          -๑๔- 
 

๔. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการ

ความรู้ 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
 3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ 

ขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

 
  

       
 

  6). การยกย่องชมเชยและให้รางวัล - เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับโดยข้อควรพิจารณาได้แก่ค้นหาความต้องการของบุคลากร, แรงจูงใจ
ระยะสั้นและระยะยาว, บูรณาการกับระบบที่มีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกรรมที่ท าในแต่ละช่วงเวลา  

- โครงการกิจกรรมสนับสนุนหรือยกย่องบุคคลต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรมองค์การบริหาร
ส่วนต าบลลุโบะบายะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ (บุคคลภายในองค์กร) 

  
 



                                                                -๑๕- 
 

๕. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เป้าประสงค ์ ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน 
ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ 
  1.พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
                   2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
                    - มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน ปริมาณเอกสาร สามารถน าไป
วิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยมี
การปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
 
 

 
 
 
 
 
 



                                                                -๑๖- 
 

  3.เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ
รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
                   - มีการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน 
เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
 

    

    

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                -๒๗- 
          ๖. นโยบายด้านสวัสดิการ 

เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการความ
ปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 

 
   
 



-๑๘- 
 

2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 

  
 

  
 

  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
- โครงการกิจกรรมสนับสนุนหรือยกย่องบุคคลต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรมองค์การบริหาร

ส่วนต าบลลุโบะบายะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ (บุคคลภายในองค์กร) 
 

  
 
  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 
 
 
 
 
 



-๑๙- 
 

 ๗. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
  1. มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อ านวยการกองเพ่ือเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วมแก้ไข
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจ า 
 

  
  

  
 
  2. ทุกงานมีการประชุมงาน เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ร่วมกัน 
 

  
 

  
   
 
 



-๒๐- 
 

3. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
 

  
 

   
 

  4. ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

  
 

  
 
 
 
 
 



-๒๑- 
 

  5. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการท างาน เพ่ือให้บุคลากร
พัฒนา ทักษะและความช านาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ประสิทธิภาพ 
สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
 

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒๒- 
 

 ๘. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
  1. มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
                     - มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์  
: WWW.Lubobayah.go.th  เมนูแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  เมนูย่อย แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี 
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-๒๓- 
  

  2. มีการจัดท าสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจ าเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน 

- มีการจัดท าสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจ าเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่ว ไปได้ทราบทุกเดือน เผยแพร่ผ่ านทางเว็บไซต์   : 
WWW.Lubobayah.go.th  เมนแูผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี เมนูย่อยรายงานการก ากับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือนและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
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-๒๔- 
 

  3. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบการบริหารและ
จัดการตามระบบบัญชีมาใช้ 

- มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบการบริหารและ
จัดการตามระบบบัญชีมาใช้ ระบบ E-Lass 

 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒๕- 
 

4. มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดยให้กอง
คลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ
เป็นประจ าทุกเดือน 

- มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดยให้ กอง
คลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ
เป็นประจ าทุกเดือน เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์  : WWW.Lubobayah.go.th  เมนูแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี เมนูย่อยรายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือนและรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี 
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-๒๖- 
 

 ๙. นโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น 

2. จัดท าแผน/กิจกรรม/โครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3. ด าเนินการให้ผู้บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่
น าไปสู่การสร้างสรรค์ รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
 
 

    
 

  
 
  

  
 
 
 
 
 
 



-๒๗- 
 

 ๑๐. นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ 
  คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้ก าหนดมาตรฐาน             
ทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้ประมวล
ขึ้นจากข้อเสนอแนะของผู้บริหารท้องถิ่นและประชาชนผู้รับบริการ จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ ได้แก่ 
  1. พึงด ารงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความ
รับผิดชอบ 
 

 

 
 



-๒๘- 
  

2. พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
 

 
   

 
 



-๒๙- 
 

3. พึงให้บริการด้วยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก 
           - จัดให้มีบัตรคิวในการให้บริการและรับบริการในแต่ละส านัก/กอง 
 

   

                  - สามารถขอรับบริการผ่านทางช่องทางออนไลน์ที่เว็บไซต์ อบต.ลุโบะบายะ 
WWW.Lubobayah.go.th ที่เมนูการให้บริการ (E – Service)  
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-๓๐- 
 

  4. พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า 
  5. พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

- มีการส่งเสริมให้มีบุคลากรการฝึกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

 

  
 

  

 
 



-๓๑- 
 

 
 

 
 

  
 

 



-๓๒- 
  

  อย่างไรก็ตาม เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID ๑๙) ท าให้การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของแต่ละส านัก/
กอง ไม่สามารถด าเนินการอย่างเต็มรูปแบบ สามารถสรุปได้ในภาพรวม ดังนี้ 
 

๑. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
  - มีกระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น มีการก าหนด
แผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงานและทิศทางที่วางไว้  มีการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้เพ่ือมุ่งการบริหารจัดการที่มีคุณภาพด้วยความมุ่งมั่น 
รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดสามารถติดตามและประเมินผลด้วย
การประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุง
แก้ไขอย่างต่อเนื่อง  
  

2. นโยบายด้านประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
- เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน ความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของ
องค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร โดยมีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล ตามต าแหน่งงานและสายอาชีพ 
สมรรถนะ มีแผนการสืบทอดต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร สามารถพัฒนาศักยภาพ
ผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงาน
อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหารส่วน
ต าบลลุโบะบายะ พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง  

 

๓. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 
  - มีการวางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลังและการ
บริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทนและมีการ
ก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง  โดยมีการทบทวนและปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรั บบทบาท
และภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การวางแผนการพัฒนาบุคลากรและการบริหารผลตอบแทน มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ จัดท าระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการ
บริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 
 

๔. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 - มีการสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

จัดการความรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด  ส่งเสริมให้มีการ
พัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ขององค์กร และเกิ ดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  
 
 
 



-๓๒- 
 

๕. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
- มีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน 
ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหาร
จัดการบุคลากร รวมทั้งเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน 
เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
 

๖. นโยบายด้านสวัสดิการ 
- มีการเสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้

ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการความ
ปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  
 

 ๗. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
  - มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อ านวยการกองเพ่ือเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วมแก้ไข
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจ าทุกงาน มีการประชุม เพ่ือให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานร่วมกัน สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมและสนับสนุน
การสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการท างาน เพ่ือให้บุคลากรพัฒนา ทักษะและความช านาญในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง 
 

 ๘. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
  - มีการจัดท าแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี จัดท าสรุปรายงานการ
ใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ประจ าเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้
ทราบทุกเดือน มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบการบริหารและ
จัดการตามระบบบัญชีมาใช้ มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดย
ให้กองคลัง ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
 

 ๙. นโยบายด้นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
  - มีการสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นเพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่น าไปสู่การ
สร้างสรรค์ รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม  
 

 ๑๐. นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลลุโบะบายะ 
  - มีการจัดท าโครงการ/กิจกรรมให้บุคลากรในองค์กร ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ
ให้บริการด้วยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก  ปฏิบัติ
หน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่าและพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 
 



-๓๓- 
   

ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 

- การประกาศรับสมัคร โอน ย้ายหรือสรรหาบุคลากรเข้าท างานในแต่ละต าแหน่งควรมีการ
เตรียมคนที่มีความเหมาะสมในการท างานในต าแหน่งต่างๆ การปรับเลื่อนต าแหน่งควรจะต้องมีการเข้ารับการ
อบรมพัฒนา และควรเน้นในเรื่องของการปฏิบัติ  

- ควรมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และความพร้อมในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ ในกรณีที่มีการ
ย้ายบุคลากรหรอืไม่มีผู้ด ารงต าแหน่งในสายงานผู้ปฏิบัติ   

- การพัฒนาบุคลากรควรมีการด าเนินการให้หลากหลาย    
- บุคลากรควรมีความสามารถในการท างานหลายด้านเพ่ือสามารถทดแทนในต าแหน่งที่ไม่มีคน

ครอง    
- ควรมีการสรรหาบุคลากรในต าแหน่งที่จ าเป็นที่จะต้องมีไว้ให้ชัดเจน  
- ความรู้ที่บุคลากรจ าเป็นควรมีเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
  1) สิ่งที่ต้องรู้ 2) สิ่งที่ควรรู้ 3) สิ่งที่น่าจะรู้ 


